Familieparticipatie
INn de zorg




Trends in de zorg

e Zuiniger indicaties
e Kleinere PGB’s
e Mondiger consumenten




Oplossingen vanuit cliéent

e Meer zorg van familie en vrienden.

e Meer professionals volgens formule
personeel aan huis.

e Zorg verdelen over meer mensen.
e Slim plannen en organiseren.



Oplossingen voor de zorg

Mantelzorg opnemen in zorgleefplannen
Samenwerken met de familie.
Communiceren met de familie.

Plannen i.s.m. de familie

Meer transparantie over wat de zorg doet.



@ (2o KXW van

Karel Jongejans

20-08-2009

Ik ben vandaag bij karsl op
bezoek geweest en hij raakt
steeds verder gefrriteerd, dat
hij niets zelf kan. Bovendien
kan hij heel slecht tegen de
jeuk onder het verband...

J

http://www.trauma.com
&lle informatie over ernstige
ongelukken.

http://www.cerebraal.nl
site over niet aangeboren
hersenletseal

=

ingelogd als Ome Jan Uitloggen

Mijn instellingen
Ledenlijst

Karel Jongejans
67 Jaar

Karel is na een auto-ongeluk ernstig gewond
geraakt. Nu hij weer thuis is moeten wij met...

{ Ik sta open voor:

I' E Bezoek C} ﬁ y Telefoon

Rooster
21 Augustus 2009

Nieuwe berichten:

Chocolade: wel of niet?

Dokterbezoek door: Ome jan, vandaag 20.00

10.00-11.00

Ingeschreven: Gerda ;
4 = Hoe zit dat nou?

door: Pieter, gisteren 16.00

“hulpbifeten \
11.30-12.30
Help mee, en schrijf u
in voor deze taak!

Persoonlijk

Middag bezoek
13.00-14.00
Ingeschreven: Ome jan

R TR Allesn toegang voor leden

L met toestemming




% (2o KL var

Oma Beekers

P
Rooster
Dag Week Maand List
Thuiszorg
10:00 - 11:00
Dit plant de thuiszorg in, maar op maandag
en donderdag moet er iemand van ons
helpen met de badderbeurt.
Maandaqg
17 ‘ U kunt u inschrijven op deze taak.

08:00 - 09:00 0f

Ollie vitlate f = = .
i Nscnnivingen wijzigen
Saskia m Inschmvingen wilZigen

1 Inschrijvingen (min. 1, max. 2)
Fientje

Bewerken Verwijderen Uitzondernng maken

I_ﬂ:ﬂﬂ -11:00
. Thuiszorg

Rokb

Iﬁ:ﬂﬂl 11:00
. Thuiszorg

nt

13:00 - 14:00 13:00 - 14:00 13:00 - 14:00

ar

*

13:00 - 14:00

Ingelogd als Saskia Vermeulen Uitloggen

Mijn instellingen

Ledenlijst

Site instellingen

g pNieuweTaak

-
Vriidag Zaterdag Zonda
4 3 22 23
08:00 - 09:00 08:00-09:00 08:00 - 09:00
Ollie vitlate Ollie vitlate Ollie wvitlate
0 personen Saskia Saskia

10:00 - 11:00

1__0:1]‘3 -11:00
. Thuiszorg 2

. Thuiszorg

Fient)e

12:00 - 19:00

-, laterdagdie
Saskia

13:00 - 14:00 13:00 - 14:00 13:00 - 14:00



L
site
Va n Mijniinstellingen

Karel Jongejans

Q 'aatste!Nieuws

Op bezoek geweest bij Karel
20-08-2009

Ik ben vandaag bij karel op bezoek geweest en hij raakt steeds verder geirriteerd, dat hij niets zelf
kan. Bovendien kan hij heel slecht tegen de jeuk onder het verband. Verder gaat het wel goed. De
jeuk schijnt volgens de dokter normaal te zijn, en te betekenen dat alles aan het genezen is. We
geloven dus maar dat dat waar is!

door: Ome Jan

D Verwijderen @ Bewerken w

Meer Nieuws:

Titel Datum Maam Achternaam
Titel Datum Maam Achternaam
Titel Datum Naam Achternaam

Titel Datum Naam Achternaam




Ingelogd als ShareCare Team Uitloggen

® (oIS var

Karel Jongejans
a Persoonlijk

Karel knapt op

20 Januari, 2011 11:28 Door: ShareCare Team

Jongens, de goede zorgen en aandacht beginnen hun vruchten af te werpen. De dokter is
heel tevreden over de voortgang. Dat verdient een bloemetje!! Wel allemaal als je op bezoek
bent tegen hem zeggen dat hij zijn cefeningen goed moet doen, want hij sjoemelt ermee.
Voor zijn beenoefeningen heeft hij iemand nodig die zijn been tegenhoudt, dus dat kun je
hesl goed tijdens je bezoekje aanbieden. Helpt mij ook weer ;)

Ik zal een filmpje ervan maken en dat op de site zetten, dan kan iedereen zien hoe het moet.

@Tcemegen @Eewerken D\ferwijderen

Meer nieuws

Titel Datum Naam

L] Heerliik bijpraten over onze zargen 20 Januari ShareCare Team




Ingelogd als Saskiav Vermeulen Uidoggen

savant

Z0r g - van Savant Theme

D Laatste Nieuws

3 November 2011

Hier kunnen feiten en nieuwtjes
worden geplaatst, zodat
eindeloos heen en weer bellen
verleden tijd is.

Savant Theme
Vul hier een korte omschrjving in van de
zorgklant. Dit is voor zalle leden zichtbaar op
de profielpagina.

Ik sta open voor:

ﬁBezoek @'Mefeen@E—mall

Plaats het eerste nieuwsbericht!

Rooster

a Diversen

o

Plaats hier een tekening, verhaal
of gedicht, of zelfs een video!

P :
’ Informatie

Savant Zorg

Bezoekadres hoofdkantoor:
Steenovenweg 4

5708 HN Helmond

Tel: 0492-572000 (zorgcentrale)

Postadres:
T P s b b |

3 November

Er zijn nog geen taken geplaatst.

Voeg nu taken toe, zodat leden ze
terug kunnen vinden en zich erop
in kunnen schrjven!

Laatste reacties
Er zijn nog geen gesprekken.

Start het eerste gesprek!

(T —

Plaats hier persoonlijk nieuws en
privé informatie

& Intemet | Protected Mode: OFf



Ingelogd als Saskiav Vermeulen Uitloggen
Mijn Instellingen
savant

ZOorgsite van Savant Theme — t

rg .
Info van Savant Savant Zorg
Zorg

Bezoekadres hoofdkantoor:

Info van leden Steenovenweg 4
5708 HN Helmond

Tel: 0492-572000 (zorgcentrale)

Info van ShareCare

Postadres:

Postbus 222

5700 AE Helmond

Stel een vraag aan Savant Zorg

Ik wil graag met iemand praten over egn =
verzorgingshuis voor mijn vrouw. Het

gaat zo niet lang meer gnedl.

Wersturen




voor zorgmedewerker

M. de Vries
m

Karel Jongejans

?

Consectetur

Pharetra

Fringilla Mattis

Mulputate Ven
Ullamcorper

B,

Tristique Ligula

Risus Venenatis

Vehicula Mattis

?

Risus Adipiscing

.

= Over deze site

Zorgklant

Karel Jongejans
Bomenplantsoen 12
1234 AB Dorpstad
0123 456789

Dokterbezoek
10.00-11.00
Ingeschreven: Gerda

Hulp bij eten
11.30-12.30

Middag bezoek
13.00-14.00
Ingeschreven: Ome jan

Toon weskrooster

Sitebeheer

Jan Jongejans
Piet de Vries
Sjaak de Vries
en 2 anderen

ingelogd als M. De Vries Uitloggen

Mijn instellingen

Ledenlist
Zorgboog informatie

Mail het sitebeheer [

Persoonlijk

Laatste berichten:

Gisterenmiddag was het weer...
door: Ome jan, vandaag 20.00

Het zou mooi zijn als we wat...
door: Pieter, gisteren 16.00

Willen jullie ervoor zorgen...
door: M. de Vries, gisteren 16.00

Plaats een bericht voor de groep

Alleen leden met toestemming
hebben toegang tot Persconlijk




De gedragsregels

Een medewerker is nooit site beheerder voor de klant

Alleen contactverzorgenden accepteren een uitnodiging om als
zorgmedewerker lid te worden van een site van de klant

Een medewerker schrijft zich nooit in op mantelzorg taken in het rooster

Een medewerker mag wel via Persoonlijk aan de familie vragen om een
taak op het rooster te plaatsen (bijv. scheerapparaat schoonmaken, of
de was een keer extra doen).

Zorgafspraken worden nooit via de site gemaakt maar via het
zorgleefplan, de contactverzorgende of de zoco. Dus de afspraak:
dinsdag morgen douchen, staat niet op de site

Het is voor medewerkers van Savant verboden gezondheidsinformatie
op site te plaatsen, alleen sfeerberichten zijn toegestaan.

Een medewerker van Savant plaatst nooit foto’s op de site
De tijd die een medewerker bezig is op de site voor de klant is werktijd
Zorgtaken hebben altijd voorrang boven het werken-in-Share.Care.

. i A S




|ano ShareCare - Caresite

‘ @ @ @ (l_| h_n_;_::_,:f,.fsharecare.nIfcaresi{eff

w7 v 1 ([Clx( Google

Meest bezocht ~ Slimme bladwijzers ~ Aan de slag Laatste nieuws ®» Send Feedback  Prullenbak » Dashbo...

@® (Zera KL van
Karel Jongejans

ingelogd als Ome Jan

e

Mijnlinste

v Bericht

Uitloggen

[EE "

llingen

& Persoonlijk




= Huis

Overzicht Berichten

Activiteiten vandaag

Bingomiddag

zaterdag 4 april

Bingomiddag in de recreatiezaal. Een
bingokaart (4 rondjes) kost € 5,- en er
zijn leuke prijzen. De DA drogist van het
Fatimaplein heeft deze keer de hoofdprijs
verzorgd (rara..). Het is niet nodig u op te
geven voor deze middag. Als u gehaald
en gebracht wilt worden kunt u bellen
met 076 7342878 (vnjwilligersmeldpunt).

Berichten

Mevrouw Kleinjan

danr Piet Vonrheeld

Zorgsite

amer

Activiteiten Corvee

Martin is jarig!

zaterdag 4 april

Aanwezigheid

Op 4 apnl wordt Martin 76 jaar. Wij nodi-
gen de medebewoners en aanwezige
familie uit voor een kop koffie met een
zelfgebakken stukje verrassing uit. Op
maandag 4 april tussen 2 en 4 uur in de
huiskamer. Wie nog zin heeft kan daama

nog een klein apentiefje met
drinken.

ons mee-

Naar de agenda

Grote Schoonmaak

danr Piet Vonrhesld

Uitloggen
Terug naar de Zorgsite

Leden Roosters

Op dit moment zijn er i
5 bewoners aanwezig

Karel Jongejans
Mevrouw Beekers
Minou Jansen

Trees Meiren

Albert Hoogendoorn

Corvee vandaag

Eten koken
15:00-18:00

Piet

Mien

Afwassen
19:00-19:30
Karin

Sjaak



[

e

i '.‘L"I‘J

Wodnmeré:

™

Prikbord Roosters Bewoners
é Corvee-rooster <+ Rooster per persoon Eetrooster
Maandag Dinsdag Woensdag Donderdag &2 Vrijdag Zaterdag Zondag
: Sjaak
@ Boodschappen ?;:::is o Pjiet

Pi Piet Sjaak Piet Marie
15.00 - 18,00 (+] O (] o v v o

Marie Marie Dennis Dennis Dennis

| Afw
15.&?11’11595:33 0‘ O O Dﬂn;:f‘;:g' 18.00 - 19.00 * 0 0

Inschrijven

Siaak [ Piet
i Was opvouwen ° hiarie (] Marie
[} Sjaak

*N:euwe taak



? S h a reca re Site Va n ingelogd als Ome Jan Uitloggen

Mijn instellingen

Karel Jongejans 3&

Profiel

Karel Jongejans

67 jaar

Karel is na een auto-ongeluk ernstig gewondgeraakt. Nu hij weer
thuis is moeten wij met zn allen voor hem zorgen. Als iedereen zijn
steentje bij draagt, is dit voor niemand een probleem. Dus kijk even
wat je kan doen en meld je aan in het rooster op deze site!

Bedankt!

Ome Jan (de sitebeheerder)

Contactgegevens
Stuur een bericht naar Karel via Vicasa:

Karel Jongejans
Verbandlaan 287
1234 AB Breda

:’ 06-35464824

L@ Ik wil niet gemaild worden.

L, Vicasa beeldbellen

Verstuur




Beeldbellen

@\HCASA

Adresboek

online

Zorgpost
Offline

Dirk Witvliet

Paul Merkx
Christianne van Lier
Bas Wijnstok
Marcel Bary Prive
Sjaak van Bommel
Wim van der velden

@  Luidspreker & Microfoon

QL QUL
| Uplink B | Uplink -+




Ook:

e Planning zorginstelling in agenda familie
e Koppelen zorgleefplan

e Koppelen EPD

e Koppelen factuurinformatie

Resultaat: transparantie van geleverde zorg
en de kosten naar cliént en familie.



